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A szabad szoftverek és a verseny

Osszefoglalas

A személyi szamitogéppel rendelkezé hazai vallalatok tobb mint haromnegyede hasznalt nyilt
forraskodu bongészot 2011-ben, szabad irodai programcsomagot a vallalatok fele, szabad operacids
rendszert pedig harmada, amely egyértelmiien jelzi a szabad szoftverek — a nemzetk6zi trendnek
megfeleld — novekvd szerepét Magyarorszagon is.' (1. abra)

A szabad, mas néven nyilt forraskdédi programok nagy mértékben ndvelhetik a versenyképessé-
get ¢és az innovaciot, sok helyen piacvezetd pozicioba keriilve ezzel (1. tablazat). Megjelenésiik fo-
kozza a fejlesztd cégek kozotti versenyt, csokkenti a szoftverdrakat és az adott gyart6tol valo flig-
gést (vendor lock-in, mas néven termékcsapda). A szabad szoftver(licenc) garantalja a kiils6 fejlesz-
totol valo fiiggetlenséget a megbizo szervezet szamara, mivel korlatlan jogokat ruhdz a felhasznalo-
ra: a szabad szoftverek tetszdleges célra haszndlhatok jogi megkdtések nélkiil, modosithatok és ter-
jeszthetok hasonldan szabad licenc alatt. A széles korben hasznalt szabad szoftverek mindségi és
jogi garanciat (nemcsak a tobb orszagban meglévé szoftverszabadalmak, hanem a szerzdi jogok vo-
natkozasaban is) jelenthetnek a sajat (finanszirozasu) fejlesztéshez, vagy a zart programok licence-
1éséhez képest. A szabad szoftver licenctdl fiiggden a szabad programok akar zart programok meg-
bizhato alapjat is képezhetik, illetve korlatozasok nélkiil hasznalhatdak vegyes, nyilt és zart szoftve-
rekbdl felépitett vallalati szoftverportfoliokban.

A szabad szoftverek hasznalatabol és fejlesztésébdl adodo potencidlis mindségi €s gazdasagi ha-
szon maximalizaldsdhoz elsdsorban a kovetkezOkre van sziikség: versenysemleges kornyezet (a
szervezeten kiviil és beliil), a szervezeti IT-stratégia bovitése a szabad szoftverekkel (bévebben lasd
a Szabad szoftverek fejlesztése’ cimil tanulmanyban), és nyitottsag az 1j, nyilt forraskoda technolo-
giakra.

! IK T-eszkdzok és hasznalatuk, KSH, 2012. december, http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/ikt/ikt11.pdf
% http://szabadszoftver.kormany.hu/sajat-tanulmanyok/#szsz-fejlesztese
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Osszefoglalas

Szoftver Hol?

Android okostelefon operacios rendszerek (Linux alapu)

Apache webkiszolgalok

BIND névkiszolgalok

Darwin tablagép operacios rendszerek (a piacvezetd Apple iOS alapja)

jQuery dinamikus weboldalak tigyféloldali programozasa

Google Chrome bongészok

Hunspell helyesiras-ellen6rzok (pl. itt: Chrome, Firefox, InDesign, Trados, LibreOffice,
OpenOffice.org)

Linux szerver operacios rendszerek, szuperszamitogépek (TOP500), okostelefon opera-
cios rendszerek (Android és egyéb Linux alapt rendszerek), szdmitasi felhd ope-
racios rendszerek (pl. Google, Amazon)

mySQL webes adatbaziskezeldk (pl. a vezeté CMS Wordpress, Joomla, Drupal része)

PHP dinamikus weboldalak kiszolgal6-oldali programozasa

Sendmail SMTP-kiszolgélok (levélkiszolgalok)

Syslog-ng naplozé rendszerek

Webkit okostelefon bongészémotorok (Safari i0S-on, Android bongészd)

Wordpress webes tartalomkezelok (CMS-ek)

1. tablazat. Piacvezeto szabad szoftverek

Versenyeldnyt jelent-e a szabad szoftverek hasznalata?

A szabad, mas néven nyilt forraskodi program hasznalata és fejlesztése az utobbi években roha-
mosan terjed az informatika szamos teriiletén, ami azt jelzi, hogy a felhasznalok és beszallitoik, il-
letve szolgaltatdik szamara versenyeldnyt jelentenek a szabad szoftverek. Gyakran monopolhelyzet-
remtve, ahogy ezt jOl példazza a ,,bongész6habor™ utobbi egy évtizede.’

A Gartner 2011 januarjdban megjelentetett, 11 orszagot érint6 felmérése szerint a szabad progra-
mok részesedése a valaszado tobb mint 500 szervezetnél a 6,5 évvel ezelotti kevesebb mint 10%-ro6l
varhatéan tobb mint 30%-ra né 2012 nyarara. Jellemz6 adat az is, hogy mar a felmérés idején,
2010 nyaran a résztvevok tobb mint fele a vallalati IT-stratégia részévé tette a szabad szoftvereket.

A felmérés szerint a szabad szoftverek hasznalatanak legfontosabb célja a versenyképesség
novelése volt a szervezeteknél, megeldzve a korabbi felmérésekben élen szerepld koltségesokken-
tést. Az IT-stratégiahoz, vagyis a szervezeti versenyképesség noveléséhez a szabad szoftverek rugal-
massaga, rovidebb fejlesztési ideje, gyorsabb beszerzése mellett az is hozzajarul, hogy a szabad
szoftverek a zart programokhoz képest sokkal inkabb a szervezet céljaira szabhatok, akar sajat, akar

> A 90-es évek vége az Internet Explorer (IE) folényes gy6zelmével zarult. A Microsoft zart programja évekig tobb mint
90%-o0s (volt, mikor 96%-0s) részesedéssel rendelkezett. Ezen csak két szabad bongész6, a Mozilla Firefox és a Go-
ogle Chrome tudott valtoztatni. 2010 végére a két rivalis egylittes részesedése mar meghaladta az Internet Explorerét
(nem szamolva az 5% részesedéssel rendelkez6 — mobil internetezésnél viszont piacvezetd — Apple Safarit, amely
egészében véve nem szabad, de a Google Chrome-hoz hasonldan a szabad WebKit bongészodmotorra épiil), s6t 2012
majusaban a Google Chrome részesedése meghaladta az IE-ét (Google Chrome Overtakes Internet Explorer, PC
World, 2012-05-21). A Microsoft monopolhelyzetének kovetkezményeként megtorpant a webes innovacio, a 2001-es
IE 6-ot csak 2006-ban kovette az IE 7, jelent6sen késleltetve a webes szabvanyok elterjedését (tobbek kdzott Tim Ber-
ners-Lee, a World Wide Web Consortium vezetdje is kritizalta ezért az Internet Explorert, lasd Creator of Web spots a
flaw in Internet Explorer, Associated Press, 2008-10-09). A Web azéta a felgyorsult innovacionak készonhetéen valo-
di alkalmazasplatformma valhatott (Web 2, Google Dokumentumok, Office 365, HTML 5).
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A szabad szoftverek és a verseny

kiilsos fejlesztd cég bevonasaval. Ezt erdsiti az a tapasztalat is, hogy a szabad szoftverek novekedé-
sével parhuzamosan csékken a zart programok aranya, viszont n a hazon beliili fejlesztéseké.*

Az emlitett Gartner felmérés ramutat, hogy a szervezetek csak 22%-a vezetett be szabad szoftve-
reket a vallalati informatika minden részében, mig a szervezetek 46% csak meghatarozott teriileten,
illetve projektekben alkalmazta ezeket. A szabad szoftverek bevezetése a kdvetkezd informatikai te-
riletekhez volt kothetd: adatmenedzsment és -integracid, alkalmazasfejlesztés, alkalmazasintegra-
ci0, architektura, vallalatiranyitas és/vagy ujjaszervezés, valamint IT-biztonsag, kockazatelemzés €s
megfeleldség, adatkdzpont-modernizéacio és -konszolidécio, virtualizacid. Még az erds termékcsap-
dat jelentd irodai programcsomagok esetében is jelentds aranyban, 24%-ban képviselték magukat a
szabad szoftveres alternativak.’

Egy tijabb felméréssorozat (Black Duck Inc., 2012, tobb mint 700 szervezet) a szabad szoftverek
hasznalatanak okai kozott mar elso helyen emeli ki a termékcsapdatol valdo megszabadulést és a sza-
bad szoftverek mindségét (ezek a Gartner felmérésben még a 3. és 4. helyen szerepeltek).®

Hogyan maximalizalhaté a versenyelény a szabad szoftverekkel?

Egy még atfogobb, tobb ezer fejlesztd €és cég bevonasaval végzett felméréssorozat €s értekelése
(Lenker & Schankermann, 2010) arra hivja fel a figyelmet, hogy a vegyes megoldas, tehat a szabad
¢és a zart, illetve sajat fejlesztésii programok egyiittes hasznalata figyelhetd meg a legtobb szervezet-
nél, és sok jel mutat arra, hogy jelenleg a legnagyobb versenyeldnyt ez, a nyilt és a zart programok
megfeleld egylittese biztositja a versenysemlegesség jegyében.’

Ez és mas, a szabad szoftverek kevésbé iranyitott bevezetését jelzd tanulmany alapjan (példaul a
Gartner szerint a vilag kétezer legnagyobb vallalatanak kevesebb mint fele fog 2014-ig hatékony
ben 2016-ig 99%-uk szabad szoftver felhasznalo lesz, tobb mint 75%-uk mar jelenleg is az)® az ko-
vetkezik, hogy a versenyel6ny maximalizaldsa érdekében hatdrozottan tdmogatni kell a szabad
szoftvereket szervezeti szinten. Még a hagyomanyosan liberalizalt amerikai piacon ¢és kiilondsen a
kormanyzati szférdban (eltekintve az amerikai védelmi minisztériumtol, amely az elsék kozott is-
merte fel a szabad szoftveres fejlesztési modszerek stratégiai jelentdségét) is sok félreértés tapad a
szabad szoftverekhez, hatraltatva azok bevezetését, elényeik kihasznalasat. Megfigyelve a CFPB, az
USA pénziigyi fogyasztovédelmi feliigyelet kivételes forraskod-szabalyozasat,” ugyanazt a verseny-
semlegességet hangsulyozza a szoftverek végsd kivalasztasanal, amellett, hogy részletesen felsorol-
ja, milyen elonyoket jelentenek a szabad szoftverek a CFPB szamara. Hogy a versenysemlegesség
még jobban érvényesiiljon a szervezetnél, a szabalyozas rogziti azt is, hogy a sajat megoldasok sza-
mara végzendo kotelezd piackutatasban a CFPB kifejezetten keresi a szabad szoftver alternativakat,
¢és a beszallitokat is erre 0sztonzi. Kozintézményként sajat 6nallo fejlesztéseit kdzkincsnek tekinti,
¢és ha nem {itkozik kiilondsebb akadalyba, a lehet6 legszélesebb korben nyilvanossagra is hozza, a
modositott szabad szoftverekkel egyetemben, hogy a szabalyzatdban rogzitett szabad szoftveres eld-
nyok (biztonsag, korldtlan modosithatosag, gyartofiiggetlenség, korlatlan felhasznélas és ujrafel-
hasznalas, kiszamithatobb koltségek, tizemeltetési/fejlesztési koltségek megosztasa, gyors prototi-
pus-készités) még inkabb érvényre juthassanak.

* Gartner survey reveals more than half of respondents have adopted open-source software solutions as part of IT
strategy. Gartner sajtonyilatkozat, 2011. februar 8.

> Ki miért valasztia az open source-t? ComputerWorld—Szamitéastechnika, 2011. februar 12. OSS 2011 kiilénszam

S http://www.slideshare net/blackducksoftware/the-2012-future-of-open-source-survey-results

7 J. Lerner, M. Schankerman. The Comingled Code. MIT Press, 2010

8 Nviltan a versenyképességért. ComputerWorld, XLIII. 9-10. 2012. mércius 7.

? http://www.consumerfinance.gov/developers/sourcecodepolicy/, magyar nyelvii kivonatat 14sd a Szabad szoftverek

fejlesztése cimill tanulmanyban: http://szabadszoftver.kormany.hu/sajat-tanulmanyok/#szsz-fejlesztese.
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Hogyan maximalizalhat6 a versenyelOny a szabad szoftverekkel?

vallalkozasok aranya (%)
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

szabad bongészé 77%

szabad irodai programcsomag 51%

szabad operacids rendszer 33%

20%

egyéb szabad szoftver

szabad webszerver 15%

szabad ERP vagy CRM - 9%

1. abra. Nyilt forraskodu szoftverek haszndlatanak aranya a személyi szamitogéppel rendelkezo ha-
zai vallalatoknal 2011-ben (A KSH nyoman. Az EU mddszertananak megfeleléen a pénziigyi és biz-
tositasi tevékenységii vallalkozasok adatai nélkiil).

Az ok, ami miatt a szabad szoftverek tdmogatéasra szorulnak az az, hogy bevezetésiik innovacios
folyamatként irhato le, az informatikai teriilettdl fliggden kiilonb6zd kezdeti fazisban. Karjalainen
tor szabad irodai programcsomagra allitasan keresztiil mutatja be. Ujitoként csak a legnagyobb ko-
riltekintéssel, sokrétli eszkoztarral és elsé szamu szakértové valva sikeriilt a nagy, hdromszaz hiva-
do6 orszagok iskolaira vonatkozé tanulmanya ugyanerre hivja fel a figyelmet: kell6 szakértok hijan a
szabad szoftverek teljes bekertilési koltsége (TCO) elérheti a zart programokét.'' Természetesen ez
azt is jelenti, hogy az innovacio késobbi szakaszdban (vagy ahogy a finn példa mutatja, a szakérte-
lem Ujitasi szakaszban torténd megszerzésével), mikor a piaci igényeknek megfelelden a szakérte-
lem is versenyképes aron rendelkezésre all, a szabad szoftverek alacsonyabb hasznalati koltsége re-
alizalodik, és tényleges versenyeldnyt jelent (egyéb tényezdket nem emlitve).

Szabad-e a szabad szoftvereket figyelmen kivul hagyni a
versenyben?

A magyar ¢és nemzetkozi példak alapjan nem. A KSH-adatok alapjan a személyi szamitégéppel
rendelkez6é hazai vallalatok (a vallalatok 92%-4rol van szd) 33%-a hasznalt nyilt forraskédua
operacios rendszert, 77%-a nyilt forraskodu bongészot, 51%-a nyilt forraskodu irodai prog-
ramcsomagot 2011-ben."” (1. 4bra)

'"Martti Karjalainen: Large-scale migration to an open source office suite: An innovation adoption study in Finland.
Academic dissertation. Tampere, 2010., részletes ismertetését lasd A finn igazsagiigyi minisztérium migracidja cimii
tanulmanyban: http://szabadszoftver.kormany.hu/sajat-tanulmanyok/#finn-igmin.

" Hiv. itt: Microsoft admits that TCO for developing nation's schools is same for Linux and Windows, Linux Magazine,
2008-09-30

2]K T-eszkdzok és hasznalatuk, KSH, 2012. december, http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/ikt/ikt11.pdf
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A vallalati adatbézis-kezel6k piacvezetd vallalata, az Oracle példaja mutatja, hogy hogyan lehet
sikeresen 0tvozni a nyilt forraskodu technoldgidkat a zartakkal: az Oracle Enterprise Linux, €s mas

A Magyarorszagon is sikeresen lobbizo, bilincses plakatjair6l elhiresiilt, a vallalkozasokat adoha-
tosaggal fenyegetd lizleti levélben" megkeresd, az Unidban a szabad szoftverek és a nyilt szabva-
nyok ellenében sikeresen lobbizo'* Business Software Alliance (BSA) ismert tagjain keresztiil mu-
tathat6 be, hogy a szabad szoftverek fejlesztését még a legnagyobb kereskedelmi szoftverfejlesztd
vallalatok sem keriilik el, s6t gyakran kulcsszerepet kapnak a vallalati innovacioban ¢€s termékeik-
ben, még ha ezt nem is mindegyikiik reklamozza.

Az Apple az els6 olyan nagy szamitogépgyartd volt, amely szoftverstratégidjanak kulcselemévé
tette a nyilt forraskddot, ma pedig a vilag vezetd informatikai vallalata. Weboldalan tobb mint 700
szabad szoftvert sorol fel, melyb6l kdzel 200-at termékeibe is beépitett. '

Az Intel, a vezetd processzorgyartd meghatarozd szerepet jatszik a Linux operacids rendszer és
mas nagy szabad szoftveres projektek (pl. Eclipse, GCC, Xen) fejlesztésében is, részt vesz a nyilt
szabvanyokat lefektetd bizottsdgok, mint példaul a Linux Foundation, Apache Foundation ¢és az
OASIS munkajaban, és ahogy nyilt forraskodot népszertisité reklamfilmjébodl' is kideril, erre még
biiszke is. Az Intel szerint a nyilt forraskodu fejlesztés felgyorsitja az innovaciot, csokkenti a koltsé-
geket és kivételes végfelhasznaloi élményhez vezet, ahogy ezeket a honlapjan bévebben is kifejti."”

A Microsoft — a szabad szoftver egyik legismertebb ellenldbasa — elsdként a jQuery webes tech-
nologiat épitette be szoftvereibe, majd korabbi nyilatkozatai'® ellenére valt az egyik legjelentésebb
Linux fejlesztéveé 2011-ben. 2012-ben szabad szoftveres lednyvallalatot hozott 1étre Microsoft Open
Tech Inc. néven, amely modern, kordbban csak Linuxra elérhetd nyilt forraskodu webes/elosztott
technoldgidkat (Node.js, Redis) tett elérhetévé Windowsra, illetve a Microsoft Azure szamitasi fel-
héjében. A korabbi Linux felhasznalas mellett (példaul MSDN, Skype) a Microsoft az Azure révén
kifejezett Linux szolgaltatdsokat is nyujt a felhasznaldinak.

3 AZ APEH felszélitotta a BSA-t az adbhatdésdggal fenvegetd elidrdsdnak megsziintetésére
APEH sajtohirek, 2007-12-31.

" Defending Open Standards: FSFE refutes BSA's false claims to European Commission, FSFE, 2010-10-15

Open Standards — EIFv2: Tracking the loss of interoperability, FSFE, 2009-11-27

http://www.apple.com/opensource/

http://bcove.me/jctoq7z9
17 http://www.intel.com/opensource

"® Ballmer: “Linux is a cancer”’ — Contaminates all other software with Hippie GPL rubbish, The Register, 2001-06-02
Ballmer: We'll look at open source, but we won't touch, CNET.com, The Open Road, 2008-07-10.

15
16
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