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Svajc és a nyilt forrasu megoldasok

Az elmult években Svajcban szamos nyilt forrasa projektet inditottak el, melyek koziil tobb kez-
deményez¢€s is sikerrel zarult. Tobb svéjci kanton kezdte meg a kozigazgatasanak és iskolarendsze-
rének migralasat nyilt és szabad megoldasokra, orszagos szinten pedig nagy hangsulyt fektetnek a
nyilt szabvanyok hasznalatara. A szovetségi birdsag, amely évek 6ta a nyilt forrasok iranyaban nyi-
tott informatikai stratégiat folytat, elinditotta egy nyilt forrasu, jogi dokumentumok kezelésére szol-
galo alkalmazas' kifejlesztését. A svajci parlamentben 2009 6ta miikodé Digitalis Fenntarthatosag
munkacsoport® pedig szintén a nyilt forrasu szoftvereket és szabvanyokat, illetve a szabad tudastar-
talmakat tdmogatja. A Nemzeti Tan4cs dontése alapjan az e-kézigazgatdsban hasznélt informatikai
megoldasoknak operacios rendszer és bongészofiiggetlennek® kell lenniiik. A Swiss Open Source
Software Group, réviden /ch/open pedig mar 2008 6ta oszt ki dijat* minden évben cégeknek, kzos-
ségeknek és fiatal aktivistaknak a nyilt forraskéd teriiletén elért eredményeikért, és évente rendez
szabad szoftveres konferenciat iskolak szamara’.
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Svéjci nyilt forraskod tanulmany

Svajci nyilt forraskdd tanulmany

2012 oktoberében tették nyilvdnossa annak a nyilt forraskodu szoftverek hasznélatanak elterjedt-
ségét kutatd tanulmanynak® az eredményét, amelyet 2012 nyaran 202 svajci vallalkozas és kozigaz-
gatasi dontéshozo korében végeztek (1. 1. dbra). A tanulmany megallapitotta, hogy a megkérdezettek
93%-a hasznal valamilyen nyilt forraskodu megoldast, és nyilt forraskodu szoftverek hasznalatanak
koszonhetden a jovoben 10-30%-o0s koltéscsokkentést varnak.

A tanulmény vizsgalta a nyilt forraskédi megoldéasok elényeit és hatranyait, a megtakaritasi le-
hetdségeket, a kapcsolodo szolgaltatasok elérhetdségeét, és a felhasznalas teriileteit. Az eredmények
szerint a nyilt forraskodu szoftverek novelik az interoperabilitast, koltségmegtakaritast tesznek lehe-
téve, és csokkentik a gyartoktol valo fliggdséget. A sokféle operacios rendszer €s alkalmazas miatt
kiilonos hangsulyos a nyilt dokumentumszabvanyok hasznélata, amely a nyilt forraskodt megolda-
sok egyértelmii eldnye a rendszerek integracidja soran.

A tanulmany tartalmaz tovabba szamos nyilt forraskodi megoldas hasznalatara vonatkozoé esetta-
nulmanyt, illetve bemutat néhany nyilt forraskodu alkalmazasok fejlesztésében kozremiikodo céget.

A svajci Szovetségi Birdsag nyilt forrasu stratégiaja

A svéjci Szovetségi Birdsag (Schweizerisches Bundesgericht) 2001-ben dontott tigy, hogy az in-
formatikai infrastruktirajat a Sun Microsystems altal fejlesztett Solaris rendszerre migralja’. Ez a
1épés elkeriilhetetlen volt, mivel a korabban alkalmazott platform mar nem tudta kielégiteni a Sz6-
vetségi Birosag igényeit. Ezzel megoldassal egy iddben olyan nyilt forrdsu, vagy azon alapuld
szoftverek is bevezetésre kertiltek, mint a StarOffice szovegszerkesztd (az OpenOffice.org tdmoga-
tassal egybekotott verzidja), a Firefox webbdngészd és az Evolution levelezdkliens. A legfontosabb
célok kozott a gyartofiiggetlenség kialakitasa, a biztonsag €s a nyilt szabvanyok hasznalata keriiltek
megfogalmazésra. A migracio6 soran a felhasznaloknak hozza kellett szokniuk az 0j rendszerhez, de
mivel jelentds fejlodés volt érzékelhetd a szoftverek terén, az atallas gordiilékenyen zajlott.

A Szovetségi Birosag nyilt forrasu stratégiaja megfelelt az allamszovetség 2004-ben elfogadott,
donosi szoftverekkel szembeni egyenld bandsmod sziikségességét, a sajat fejlesztésii szoftverek 1j-
rahasznositasanak kovetelményét, és hogy a miikodés szempontjabodl kritikus alkalmazasok esetén
kiilsé szakmai timogatast kell igénybe venni.

A Szovetségi Birosag a legfelsobb szerv a svajci birésagi rendszerben, ez felel a szovetségi tor-
vények alkalmazaséaért, és feliigyeli a bilintetObirésagot, valamint a kdzigazgatasi birdsagot. A Szo-
vetségi Birosag informatikai rendszeréért egy szakemberekbdl allo belsé csoport felel, amely a
rendszer-adminisztracio mellett 360 munkaallomast jelent. A munkaéllomasok esetén vékonyklien-
seket hasznalnak, amelyekre a belépést azonositokartyaval oldottak meg. Ez a technika lehet6vé te-
szi, hogy barmely dolgoz6 barmely munkaallomdasrol elérje a sajat felhasznaloi fiokjat. A munkafe-
lillet mindenhol ugyanaz, fiiggetlentil attol, hogy a munkaallomas Lausanne-ban, Bernben vagy Lu-
zernben van. A kialakitott struktiranak kdszonhetden aramsziinet és haldzati hibak esetén sem ko-
vetkezik be adatvesztés, mindez rdadasul alacsonyabb energiafogyasztas mellett valosul meg.

A 2001-es migraci6 eldtt az informatikai csoport felmérte a felhasznalok igényeit, és szamos al-
ternativat megvizsgaltak, mieldtt egy adott alkalmazas mellett dontottek. Korabban keveseknek volt
tapasztalatuk nyilt forrasu szoftverekkel, ezért fontosnak tartottdk eléadasok keretében tajékoztatni
a felhasznalokat valtoztatasok okardl €s az 0j szoftverek képességeirdl. Ezzel elérték, hogy a mun-
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Svéjc és a nyilt forrastt megoldasok

katarsak elfogadjak az 0j alkalmazésokat, és a kezdeti félelmeket is tudtdk orvosolni. A tényleges
bevezetés eldtt a munkatarsaknak egy rovid képzésen kellett részt venniiik, amely a gyakorlottabbak
szdmara csak par 6rds StarOffice képzést jelentett, mig a kevésbé gyakorlottaknak is csupan egy na-
pig tartott. Ez a legtobb felhasznal6 esetén elegenddnek bizonyult. Az Gjonnan a birésaghoz érkezd
dolgozok szintén kapnak egy gyors képzést, amely utan teljes hatékonysaggal lathatnak munkahoz.

2007. januar elsejétdl a Szovetségi Kozigazgatasi Birdsag informatikai timogatasat is a Szovet-
ségi Birosag informatikai csoportja latta el. A dontésrdl a Szovetségi Kozigazgatasi Birdsag vezeté-
sét nem kérdezték meg. Mivel a Szovetségi Birosagnak stabil, egységes kialakitott IT infrastruktu-
rdja volt, ennek a bevezetését tlizték ki célul az 0j részlegen is. Ez tijabb 360 munkadllomast jelen-
tett a meglévo kliensek mellett, de a Kozigazgatasi Birdsag nem rendelkezett sajat informatikai cso-
porttal. Rdadasul a Kozigazgatasi Birdsag vezetése szerint a nyilt forraskéd nem jo megoldas, igy
nem fogadtak jo szivvel a valtozast.

Egy 2008-as KPMG vizsgalat szerint a nyilt forrasu szoftverek hasznalata megfeleld, hatékony
¢€s a jovobe tekintd volt a Szovetségi Birdsag részérdl, és a hasznalt nyilt forrasu megoldasok funk-
cionalitdsukban megegyeztek a kereskedelmi alternativaikkal. Ezenkiviil megallapitottdk, hogy az
informatikai infrastruktura gazdasagos is. A Szovetségi Birosadg informatikai csoportja szerint a
nyilt forrdsu és kézpontositott informatikai infrastruktara koriilbeliil 5-10% koltségesokkentést je-
lentett a birdsag szamara. A 2008-ban a PriceWaterhouseCoopers altal végzett pénziigyi vizsgalat’
szerint pedig, ha a két birdsdgnak kozos informatikai rendszere marad, az 17 szdzalékos, vagyis 1,8
milli6 svajci frankos megtakaritast jelent.

A Szovetségi Kozigazgatasi Birosdg szamara viszont til sok nehézséget okozott a valtas, amely a
felhasznaloik szdmara nem jelentett olyan egyértelmi fejlddést, mint kordbban a Szovetségi Birosag
munkatarsaindl. S6t, szdmos olyan funkci6, amit kordbban mar megszoktak, az 0j rendszerrel mar
nem volt elérhetd. Mivel a Szovetségi Birosag rendszerét terjesztették ki rajuk, az 6 igényeik nem
keriiltek felmérésre, a két birosag kozotti funkcionalitasi kiillonbségek hamar kiiitkdztek, és altala-
nos elégedetlenséget okozott a felhasznalok korében. 2010-ben végiil megsziiletett a dontés, hogy a
Szovetségi Kozigazgatasi Birosag sajat informatikai struktaraval folytatja tovabb a munkat, fligget-
leniil a Szovetségi Birdsagtol.

A Szovetségi Birdsadg azonban tovabbra is a nyilt forrasi megoldasokkal dolgozik tovabb. Mivel
mar a kezdetekkor a felhasznaldi igényekre épitettek, ezért a felhasznalok elégedetten hasznaljak a
rendelkezésre allo szoftvereszkdzoket. Az informatikai csoport pedig tovabbra is igyekszik kielégi-
teni a birdsagi informatikai munka soran felmeriil6 igényeket, amelyre j6 példa az OpenlJustitia pro-
jekt.

Az Opendustitia projekt

A svajci Szovetségi Birdsagi kiilonboz6é okok miatt 2011-ben tgy dontott, hogy egy sajat, mar
évek ota belso fejlesztés alatt 4116 birdsagi szoftverét a nyilt GNU GPL V3 licenc alé helyezi at. Ez
a nyilt forrast projekt az OpenlJustitia nevet kapta. A birdsag célja'® a dontéssel egy aktiv felhaszna-
161 és fejlesztdi bazis kialakitasa volt. A program fejlesztését 2007-ben kezdte meg a Szdvetségi Bi-
rosadg, miutan arra a megallapitasra jutottak, hogy a piac altal kinalt 1étez6 megoldasok nem tesznek
eleget a birdsag technikai és mindségi igényeinek. Az OpenlJustitia kiilonb6z6 moduljaival a birosag
dolgozo6i kereshetnek a kordbbi birdsagi dontések kozott, a helyi és belsé hasznalata dokumentu-
mokban, kiilonb6zd jogi adatbazisokban és jogi irodalmakban. A rendszer biztositja az integraciot

? http://www.eidgenoessischegerichte.ch/de/files/geschaeftsberichte/GB_2008_d.pdf
' http://www.openjustitia.ch/DE/01_OpenJustitia Regeln V1.2_d.pdf
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Az Openlustitia projekt

kiils6 adatbazisokkal is, valamint lehetévé teszi dokumentumokhoz vald hozzaférés szabalyozasat,
igy szavatolva a biztonsagot."

A projektnek két 6 kitlizése van: az informatikai kiadasok csokkentése (beszerzés, fejlesztés,
karbantartas), valamint a birosagi szoftverek minéségének javitasa (stabilitds, funkcionalitas).'? Az
Openlustitia projekt biztositja a gyartofiiggetlenséget, és platformfiiggetlen bongészdben futtathato.
A projekt igy eleget tesz a svdjci e-kozigazgatasi stratégia® 6todik alapelvének, amely kimondja,
hogy a kdzpénzbdl finanszirozott fejlesztéseket és megoldasokat masokkal is meg kell osztani, igy
elosegitve a gazdasagos kozigazgatast.

A svajci kantonok és a nyilt forras

Az elmult években szdmos svdjci kanton dontott a nyilt forrdsi megoldasok mellett, kisebb-
nagyobb mértékben atallitva rendszereiket a zart forrasu megoldasokrdl. A kovetkezd alfejezetek-
ben Thorgau, Basel-Landschaft, Solothurn, Basel-Stadt és Waadt kantonok nyilt forrast projektjei-
nek torténete €s a migraciok kimenetele keriil bemutatasra.

Thurgau és Basel-Landschaft

Thurgau volt az els6 svajci kanton, amely a nyilt forrds mellett dontott a zart forraskdda informa-
tikai megoldasok helyett. 2006-ban, amikor a korabban Thurgau altal hasznalt szoftvertermék tdmo-
gatdsa megsziint, a Fabasoft altal fejlesztett eGov-Suite nevil e-kdzigazgatasi szoftvercsomagra all-
talban 1300 szoftverlicencet vasaroltak a cégtdl. A hattérrendszer és a szerver Red Hat Enterprise
Linux rendszeren alapult, az adatbazis megoldasként az Oracle valasztottdk, mig a kozigazgatési
szoftvercsomag webalkalmazasként valosult meg."> A bevezetés eldtt felmérték az elézetes felhasz-
naldi igényeket, megoldasi javaslatokat adtak az azonositott problémakra, valamint képzéseket tar-
tottak a dolgozdk szdmara a hatékonysag megtartasa €s az 01j szoftverek elfogadéasa érdekében.

Thorgau kanton utan Basel-Landschaft kanton is nyilt forrdsu megoldasokra valtott a jogi, rend-
Orségi €és hadiigyi hivatalokban (JPMD). A JPMD SuSE Linux Enterprise szerverre, ¢s mas nyilt
forrast komponensekre, példaul PostgeSQL-re szeretett volna migralni 2007-ben. A migralést szin-
tén a Fabasoft eGov-Suite terméke tette lehetdvé'®, amely egyarant futtathaté Linux és Windows
rendszereken.

Solothurn — egy migracios projekt visszaforditasa

A svijci Solothurn kanton 2008-ban jelentette be, hogy 2000 munkaallomast migralnak nyilt for-
rasu megoldasokra az év végéig. A migraciordl a projekt vezetdje szamolt be'” az ,,Open Source
Meets Business” konferencian. A migracid elokészitése 2006-ban indult, amikor a vezetés 21 cégtdl
kapott ajanlatot a rendszer kiépitésére, amelyek koziil harom keriilt be a végsd jeloltek kozé. A don-
tés végiil az Univention cég mellett sziiletett meg, akik vallaltak egy komplett rendszer-adminisztra-
cios eszkoz kialakitasat (felhasznalokezelés, csoportkezelés, nyomtatokezelés, alkalmazaskezelés,

"' Brunner, D. (2011). OpenJustitia Doc v1.0. Das treffsichere Dokumentations- und Suchsystem fiir die hdchsten Ansp-
riiche (prezentacio). Letolthetd: https:/forge.sik.ch/attachments/download/445

"> Weissenfluh, M. (2011). OpenJustitia — Die OpenSource Strategie des Bundesgerichts. (prezentacio) Letolthetd:

https://forge.sik.ch/attachments/download/434

http://www.egovernment.ch/dokumente/strategie/E-GovCH_Strategie 2007 D.pdf

http://www.egov-suite.com/de/referenzen/ch/thurgau.html
L. még Bécs példajat, ahol szintén az eGov-Suite-tal és a Red Hat Linuxszal, de Oracle helyett a nyilt forraskoda

PostgreSQL-lel valositottak meg e-kormanyzati megoldasaikat.
16 http://www.pro-linux.de/news/1/12039/schweizer-kanton-basel-landschaft-wendet-sich-open-source-zu.html

'"http://www.heise.de/fastbin/eventmanager/file/?media_id=157
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stb.), valamint a termindlszerver, az LDAP-szerver és a felhasznal6i munkadllomasok feliigyeletét
(automatikus telepités minden gép esetén). A megoldasuk nyilt forrasa volt, €s mar sikerrel alkal-
maztadk mashol is. A dontés sordn a koltségek, a gazdasdgossag, a szervezeti megvalositas, a kocka-
zatok ¢€s a lehetOségek kertiltek mérlegelésre.

A cég Debian GNU/Linux megoldast kinalt KDE felhasznal6i feliilettel. Az operdcios rendszeren
az OpenOffice.org irodai csomag, a Firefox webbdngészo és a KDE altal kinalt alkalmazasok voltak
elérhetoek a felhasznalok szamara. A csak Windows operacios rendszeren futd alkalmazasokat a
dolgozdk egy kozponti szerveren keresztiil érhették el, de céljuk volt ezek lecserélése a migracio
harmadik szakaszaban platformfiiggetlen alkalmazasokra. A dolgozokat pedig egynapos képzések-
kel és informacios adatbazisokkal probaltak segiteni.

2010-ben azonban még mindig akadtak olyan munkaallomésok, amelyeken a Windows és Linux
operacids rendszer egyarant telepitve volt. Erre az olyan szakalkalmazasok hasznalata miatt volt
sziikség, amelyek csak a Microsoft cég operacios rendszerén mitkddtek. A dolgozok részérdl pedig
meglehetdsen nagy volt az ellenéllds a nyilt forrast rendszer hasznalataval szemben. A problémat
elsdsorban a rosszul megvalasztott Scalix csoportmunka- és levelezdkliens okozta, amelynek hasz-
nalata sok bosszasagot eredményezett' a felhasznalok korében. Annak ellenére, hogy mas nyilt for-
rasu alternativak is léteztek a piacon, nem keriilt sor a felhasznalok problémainak orvoslasara, a
csoportmunka és levelezokliens levaltasara. A masik f6 problémat az okozta, hogy nem sikertilt
megoldani a hozzaférést" Linux alatt egy kormanyzati adatbazishoz, amelyre nagyon sok dolgozo-
nak volt sziiksége a munkéjdhoz. Az adatbazis migraldsa nem volt egyszeri, az adatbazist 6ssze kel-
lett kotni az OpenOffice.org programmal, de a tervek szerint ez a megoldas 2010 végére késziilt
volna el.”

A felhaszndlok panaszai oddig vezettek, hogy 2010 8szén a kanton vezetése részérdl megsziile-
tett a dontés, hogy 2011 elején minden munkadllomasra jbol Microsoft Windows rendszert telepi-
tenek. A hattérben azonban egyéb okok is lehettek, hiszen kordbban a migraci6 vezetését az infor-
matikai osztalytol a pénziigyi osztaly vette at, valamint 2010 jaliusaban az informatikai osztaly ve-
zetdje is tavozni kényszeriilt”. Az egyik helyi ujsag pedig egy cikksorozatban kampanyolt* a nyilt
forrast megoldéasok hasznalata ellen.

A dontés meghozatalakor a migracié mar a végéhez kozeledett, a kanton 2000 munkaallomasa-
bol mar 1300 gépen Linux rendszert hasznaltak, mig a tobbi gépet az eldzetes tervek szerint 2011
elejére migrélték volna az 1j rendszerre A Linux és Windows rendszerek dudlis hasznailata a kan-
leallitasa, sot Vlsszafordltasa elott ezért érthetetleniil alltak a nyilt forrast partolo szervezetek, hiszen
a migracio soran felmeriilt problémak nem voltak nagyobbak, mint mas hasonl6 projekteknél, ahol
ezeket sikeresen kezelni tudtdk. Arra a kérdésiikre pedig, hogy mennyibe fog keriilni az adofizetok
szdmara az Osszes gép Windows 7 rendszerre migralasa, nem kaptak vélaszt* a vezet6ktol. (Kés6bb
kideriilt®, hogy az Osszes gép visszaallitasa a kereskedelmi operacios rendszerre 7,5 millio svéjci
frankba keriil az elézetes szamitdsok szerint 2012-ig.) A Wilhelm Tux nevli nonprofit szervezet
részletesen targyalta® a dontés okait, valamint egy kronoldgiat® is készitett a teljes migraciorol a
2001-t81 2010 szeptember€ig tartd idészakot feldlelve.
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09011 elejére tenylegesen elkésziilt.
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A svijci kantonok és a nyilt forras

Tobb szakértd is amellett érvelt, hogy Solothurn kantonnak folytatnia kellene a megkezdett utat,
tal felkért szakértok szerint pedig a technikai és migracios stratégidban elkovetett hibdk javitasa
utan a projekt folytatdsa nemcsak kivitelezhetd, hanem egy ésszerli stratégia®®. Igy azt javasoltak,
rendszer hasznalata mellett, ugyanakkor fogadja el, hogy egyes esetekben a Microsoft rendszer tele-
pitése is sziikséges, amig a szoftvergyartok el nem készitik platformfiiggetlen megoldasaikat. Az al-
kalmazasvalasztast pedig ennek a kettds rendszernek a figyelembe vételével ajanlottak kialakitani.
A kanton vezetése azonban a sajat szakértdik véleményét sem vette figyelembe, €s kitartott a korab-
bi stratégia feladdsa mellett.

Basel-Stadt

Basel-Stadt kanton tanacsa 2010 februarjaban dontott egy 1j nyilt forrasu stratégia® mellett. A
stratégiat tartalmazé dokumentum® részletesen targyalja a dontés elézményeit és okait. A dontést
megeldzte egy tanulmany, amely megallapitotta tobbek kozott, hogy a kanton informatikai hattere
biztonsadgosan és stabilan kiépithetd nyilt forrast megolddsok hasznalataval. A vizsgalat azt is meg-
allapitotta, hogy a licenckoltségek mindossze 8,5%-at képezik a teljes birtoklasi koltségnek (TCO),
a nagyobb részt a belsd és kiilsé tamogatési koltségek teszik ki. A Microsoft Windows rendszertdl
fiiggd szoftverek miatt pedig minddssze a kliensek 30%-at lehet nyilt forrasra allitani. Kiemelték,
hogy a kettds rendszer kiépitéséhez, valamint a késdbbi fenntartashoz tobb emberi forrasra van
sziikség. Osszességében tehat 2%-ra tették a 10 év alatti kdltségmegtakaritds aranyat.

A dontés {6 okai tehat lényegében nem a koltségesokkentésre vezethetok vissza. Kiemelték,
hogy a nyilt forrasu szoftverek esetén nem kell félni attdl, hogy megsziinik a szoftver gyartdja, hi-
szen a forraskod elérhetd. Alacsonyabbak a fejlesztési koltségek, a gyartofiiggetlenség miatt az 6n-
kormanyzat jobb targyalasi pozicidval és nagyobb szabadsaggal rendelkezik, valamint politikai ha-
tasa is van az atallasnak. A stratégia emellett kitér arra is, hogy mi a probléma azzal, ha az informa-
tikai strukturat a Microsoft cég termékeire épitik. A dontést végiil a kdvetkezdkkel indokoljak: az
egyetlen gyart6tol valo fiiggdség csokkentése az ,.egy gyartd/egy platform™ stratégia elvetésével,
valamint a fejlesztési lehetdségek kihasznalasa — jobb szoftverek a kdzigazgatés és az e-kormanyzat
részére. Fontos megjegyezni azonban, hogy elsdsorban az informatikai struktira atvilagitasat, és
ésszerli megoldasok hasznalatat tizték ki célul, nem az azonnali migraciot a Microsoft termékekrol.
Elinditottak viszont egy pilot projektet, amelynek keretében 100 munkadllomason kizarélag Linux
¢és nyilt forrasu szoftverek lesznek elérhetdek.

A stratégia mindenekel6tt kimondja, hogy a beszerzéseket ezentul ugy kell kiirni, hogy a nyilt
forrasi megoldasok egyenld eséllyel induljanak, a beszerzések elbirdlasanal pedig a nyilt szabva-
nyok tdmogatésa, az informatikai architektiira szabadsagfoka, és a forraskod valamilyen nyilt forra-
su licenc alatti elérhetdsége 0j kritériumként jelennek meg. A kanton nyilt forrdsu szabvanyokat €s
protokollokat kivan hasznalni, a fejlesztéseiket pedig nyilt forrastként fogjak kozreadni.

Waadt

crer

mindig olyan cégek, kozigazgatasi szervek és maganszemélyeknek itélik oda, akik sokat tesznek a
nyilt forrasu megoldasok elterjesztéséért. Waadt kanton az e-kormanyzati portaljaért kapta meg a di-

2 http://joinup.ec.europa.eu/sites/default/files/SOLOTHURN-IT-Strategie.pdf
2 http://www.digitale-nachhaltigkeit.ch/2010/02/0ss-strategie-basel-stadt/

3 http://www.digitale-nachhaltigkeit.ch/wp-content/uploads/2010/02/OSS-StrategieBS.pdf
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Svéjc és a nyilt forrastt megoldasok

jat, és a zsiiri kiemelte, remélik, hogy ezzel er6t adnak a kantonnak az ut folytatasdhoz, és mas kan-
tonok is nyitnak a nyilt forras iranyaba®'.

Waadt kanton nyilt forrasra migraldsa 2006-ban kezd6dott, amikor bevezették a Typo3 nevii*?
nyilt forrasu webes tartalomkezeld rendszert (CMS), majd 2007-ben folytatodott a nyilt forrasu Op-
taros lizleti tartalomkezeld rendszer hasznalatba vételével. Waadt kanton, amely az egyik legna-
gyobb svijci kanton mintegy 660 000 lakosaval, igy uttdronek szamit a svajci kdzigazgatasban nyilt
forrast hasznalok korében. A dontést™ az indokolta, hogy olyan szoftverekre volt sziikségiik, ame-
lyek a tervezett e-kormanyzati kezdeményezéseket tamogatjak, valamint lehetdvé teszik a kiilonbo-
z0 jogi alkalmazéasok integralasat. A piaci lehetdségek megvizsgalasa utan Waadt kanton vezetdje,
Jean-Claude Ghaleb, az Alfresco cég megoldasat, az Optarost valasztotta® a projekt megvalositasa-
hoz. A szoftvertermék skalazhatosaga és flexibilitdsa lehetévé teszi ugyanis, hogy a kiilonb6zd
e-kormanyzati kezdeményezések igényeinek megfelelden alakitsdk. Waadt kanton mérndkinforma-
tikus vezetdje, Trong-Thanh Do azt mondta, hogy ,,A nyilt forrds nem a megoldas, de nem létezik
megoldas nyilt forras nélkiil”.

2008-ban ujabb nyilt forrastt megoldas keriilt bevezetésre, a SugarCRM, egy tligyfélkapcsolat-
kezeld szoftver’, amely egylittmi{ikddott a korabban bevezetett Alfresco rendszerrel is. A szoftver
lehetdvé tette egy adott liggyel kapcsolatos dokumentumok egyszerilibb elérését, valamint rendelke-
zett kapcsolat- és feladatkezeld, illetve idogazdalkodéasi modulokkal.

2012 juniusaban pedig hivatalosan is megnyitotta Waadt kanton az online szolgaltatdsokat nyujto
portaljat’, amely egyesitette az addig kiilonboz6 weboldalakon elérhetd szolgéltatasokat. A portalon
az adobevallastol, az épitési engedélyen 4t a civil dokumentumok megtekintésén at minden megta-
lalhato. A portal alapjat a nyilt forrasu, GNU GPL licenc alatt elérhetd portal és kollaboracios szoft-
ver, a Liferay adja.

A felsorolt kezdeményezések jol mutatjak, hogy Waadt kanton elkotelezett a nyilt forrasi megol-
dasok hasznalata mellett, amit tovabba jol aldtdmaszt, hogy jelentds Osszeget fektettek az
OpenOftice.org/LibreOffice fejlesztésébe is (lasd késobb).

Bern

2012 decemberében Bern varosi tanacsa azt a dontést’’ hozta, hogy az informatikai beszerzések-
nél a nyilt forraskodii megoldasokat kell eldnyben részesiteni amikor ez csak lehetséges.

A szovetségi fovaros tandcsa mar korabban is kifejezte szandékat a nyilt forraskdda szoftverek
iranyaban, azonban az informatikai osztdly ezt nem vette figyelembe, tovabbra is a tulajdonosi
szoftverek élveztek naluk eldnyt. A kérdés 2011 majusaban keriilt leginkabb el6térbe, amikor egy
300 000 svéjci frankos megallapodast késziiltek kotni a Microsoft vallalattal. A vérosi tanacs meg-
kérddjelezte a beszerzést, s szamos kérdést intézett a projekt ésszerliségét és az alternativak meg-
fontolasat illetden a dontéshozok felé. A Microsoft valasza az arak csokkentése volt, amelynek nyo-
man a megallapodast végiil megkototték.

A tanacs ezutan egy széles korli vizsgalatot rendelt el az informatikai beszerzések terén, melynek
eredményeképpen sziiletett meg a 2012. december iranyelv. A dontés értelmében az 0 beszerzése-
ket technologia- és beszallito-semlegesen kell kiirni, illetve amennyiben elérhetd nyilt forraskodu
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Bern

megoldas egy informatikai beszerzés esetén, akkor azt elényben kell részesiteni a tulajdonosi szoft-
verekkel szemben. A varos altal fejlesztett szoftverek szintén nyilt forraskodiként sziiletnek meg a
jovoben. A meglévd informatikai megoldasok nyilt forraskodura cserélésére, nyilt forraskodi meg-
oldasokat célz6 pilot projektek inditasa, és tudastar kiépitése szintén a célok kozott szerepel. A va-
ros iskolaiban is megkezdddik®® az informatikai rendszerek migracidja, a tanarokat informaciokkal
¢és oktatasi anyagokkal latjak el.

Matthias Stiirmer, a nyilt forrask6dti megoldasok partfogdja, a berni varosi tanacs tagja elmond-
ta, hogy a dontéssel a cél elsdésorban nem a rovid tava koltségesokkentés, hanem a varos gyarto- és
beszallitoi fliggdségének csokkentése. A dontéstdl azt varjak®® tovabba, hogy jobb targyalasi pozici-
oba kertiljenek a beszerzések kiirdsakor, és hosszu tdvon érhessenek el koltségesokkentést, hasonlo-
an Miinchen vérosahoz.

Bern varosa mellett Bern kanton is a nyilt forraskodu megoldasok felé vette az iranyt. 2013 mar-
ciusaban jelentették be, hogy a nyilt forraskodu Openlustitia birdsagi szoftverre véltanak, amelytdl
200 000 svajci frank egyszeri, és 75000 frank éves licencdij megtakaritast remélnek.

38 http://www.digitale-nachhaltigkeit.ch/2012/12/bern-oss-foerderstrategie/
% http://blogs.computerworlduk.com/simon-says/2012/12/behind-berns-open-source-policy/index.htm
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