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Tanulast segité e-learning rendszerek

A tanuldstamogato/tanuldsszervezd rendszerek (lear-
ning management system, LMS) segitik a tanulas folya-
matat, lehetévé teszik a tanulasi folyamat tervezését,
nyomon kdvetését és értékelését. A tanuldstamogato
rendszerek altaldban webalapu alkalmazéasok, amelyben
az oktatok médiaelemekkel ellatott tananyagokat, fel-
adatokat tehetnek kozzé, illetve ezeket kurzussa szer-
vezhetik, ellendrizhetik az elsajatitas folyamatat, visz-
szajelzést kaphatnak a tanulok altal elvégzett tevékeny-
ségekrol. A tanulastdmogaté rendszerek nem egyszer-
en a tananyagok megosztasara hasznalhatok, hanem in-
terakciot teremthetnek az oktatok és a tanulok, illetve
tanulok és tanuldok ko6zott, amit a feladatokra adhatd
visszajelzések mellett altalaban forumok, wikioldalak,
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blogok és csevegdszolgaltatds formdjaban valdsitanak
meg.

A tanulastamogatd rendszereket a hagyomanyos ok-
tatointézmények mellett cégek és mas intézmények bel-
sO képzéseinek, tovabbképzéseinek, tréningjeinek lebo-
nyolitdsara, az alkalmazottak tanuldsédnak eldsegitésére
¢és kovetésére hasznaljak. A piacon szamos tanuldsta-
mogatd rendszer érhetd el, melyek koziil az oktatasi
igényeknek megfeleléen érdemes kivalasztani az intéz-
mény vagy cég szamdra leginkdbb megfelel6t. A rend-
szerek kivalasztasanal fontos megvizsgalni a fontosabb
tanulast segitd funkciokat (tananyagok létrehozasa és
megosztasa, médiaelemek kezelése, kurzusok létreho-
zasa, tananyaghoz kapcsolodo feladatok és kérdések
l1étrehozasa, szerkesztése és megosztasa), a szabvanyok
tdmogatasat, a vizsgaztatd- és értékeldrendszer miiko-
dését, a tanuldk és oktatok kezelését, a tanuldk és okta-
tok kommunikécios és egyiittmiikodési lehetdségeit, il-
letve a rendszer lizemeltetésének feltételeit és dsszetett-
ségét.
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Az llias tanulastamogato rendszer

Magyarorszagon foként két nyilt forrask6édi tanulas-
tamogatd rendszer terjedt el: az Ilias' és a Moodle?. A
két rendszer k6zott nagyon fontos kiillonbség, hogy mig
a Moodle elsésorban kurzuskdzponti rendszer?, addig
az Ilias rendszerben nagyobb szabadsagunk van a tan-
anyagok strukturdldsdban. A kurzuskézpontisag azt je-
lenti, hogy a Moodle rendszerben az oktatok kurzusokat
hozhatnak létre, a tanulok pedig a kurzusba belépve ér-
hetik el a tandrok 4ltal feltoltott kiilonbozo forrasokat és
tananyagelemeket. Ha olyan online tananyagokat sze-
retnénk létrehozni, amelyek nem oktatok altal iranyitot-
tak, nem kurzuskozpontiuak, hanem a rendszer felhasz-
naldéi barmikor szabadon hozzaférhetnek, és 6nallo fel-
dolgozasra szanjuk ezeket, akkor jobb valasztas lehet az
Ilias tanulastamogaté rendszer, amelyet Ggy hoztak 1ét-
re, hogy a tananyagok ¢s egyéb eszkozok a rendszer

L http://www.ilias.de/
2 https://moodle.org/
3 http://docs.moodle.org/20/en/Moodle site - basic_structure
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Az llias tanulastamogat6 rendszer

barmely részén elérhetéek legyenek, ezaltal egy nyitot-
tabb tudésplatformot hozva létre.

Az Ilias tanuldstdmogaté rendszert Eurdpa egyik
legnagyobb egyetemén, a németorszagi Kolni Egyete-
men (Universitit zu Koln) kezdték fejleszteni 1998-
ban, 2000-t6] kezdve pedig GNU GPL licenc alatt adjak
ki*. A fejlesztése azoOta is nagyrészt németorszagi és
svajci felsdoktatasi intézményekben, illetve cégeknél
folyik. Az Ilias volt az elsé olyan tanulaskezel6 rend-
szer, amely teljes mértékben tdmogatta a SCORM 1.2
formatumot. Az Ilias rendszerben minden felhasznalo-
nak sajat kezddoldala lehet, amelyen elhelyezheti pél-
déaul az aktualis kurzusait, kedvenc tananyagobjektuma-
it, vagy személyes jegyzeteit. Mindemellett lehetdség
van arra is, hogy az ugynevezett ,,nyilvanos teriileten”
hozzéaférhetévé tegyiik a kivant tananyagokat a regiszt-
racioval nem rendelkez6 felhasznalok szamara is.

Az lIlias tanulastdmogatd rendszer pozitiv tulajdon-
sadga a tananyagok konnyl szerkeszthetdsége és a kii-
16nféle médiaclemek tdmogatdsa. Az Iliasban a tan-
anyagok létrehozasahoz egy JavaScripttel tdmogatott
szerkesztdfeliilet all rendelkezésre, amellyel egyszeriien

4 http://en.wikipedia.org/wiki/ILIAS
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hozhatok 1étre szoveges elemek, tablazatok és hivatko-
zasok, illetve szarhatéak be képek és videok. A feliilet
hasznalata rendkiviil felhaszndlobarat, igy a szerkesztok
valéban a tartalom létrehozdsara koncentrdlhatnak. A
tananyagokat kategoridkba sorolhatjuk, valamint tobb-
féle tananyagtipust tdmogat a rendszer: ILIAS-tan-
anyag, SCORM-tananyag ¢és HTML-tananyag. Az
ILIAS-tananyag az Ilias belsd szabvanyaira épiild tan-
anyagtipus, a SCORM tananyagtipust valasztva szabva-
nyos SCORM objektumokat hozhatunk létre, mig a
HTML-tananyag hagyomanyosabb, HTML-alapi on-
line tananyagok létrehozéasat kinalja. A kiilonbozd tan-
anyagokban ujrahasznosithaté objektumok taroldsara
kiilonféle gylijteményeket hozhatunk 1étre, mint példaul
a médiagylijtemény és a teszt-kérdésgylijtemény. A ta-
nulds sordn az egylittmiikddést forumok, csevegdszo-
bak, blogok és wikioldalak Iétrehozéasaval segithetjiik, a
tanulok eldmenetelét pedig tobbféle kérdéstipust (tobb-
szOr0s valasztasi lehetdségli kérdés, parositdé kérdés,
sorrendbe rakds, esszékérdés, mondatkiegészités, f4jl-
feltoltéssel megvalaszolandd kérdést stb.) tamogatd
tesztekkel ellendrizhetjiik. Tovabba létrehozhatunk kér-



Az llias tanulastamogat6 rendszer

doiveket, hasznalhatunk mediacastokat, RSS-hirforrast,
konyvjelzdket stb.

A szabadon 4ll6 tananyagelemek mellett természete-
sen kurzusokat is létrehozhatunk, amelyekbe a tanulok
onalloan, az oktatok altal vagy az adminisztracié soran
automatikusan beléptetésre keriilhetnek. A kurzushoz
rendelt tananyagelemekkel és feladatokkal a tanuloi te-
vékenység nyomon kovethetd, az értékelést pedig az
eredmények alapjan a rendszer automatikusan is képes
elvégezni, amennyiben ezt szeretnénk. A kurzusokhoz
kompetencidkat, illetve bizonyitvanyokat rendelhetiink,
illetve az egyes kurzusokba vald beiratkozast mas kur-
zusok elvégzésének fiiggvényében korlatozhatjuk.

Az llias rendszer egyik legnagyobb elénye a szere-
pek hasznélatdban rejlik. Minden felhasznalohoz egy
vagy tobb szerepet rendelhetiink hozzd, amely megha-
tarozza, hogy az adott felhasznalé milyen tevékenysé-
geket végezhet el a rendszeren. Alapértelmezetten min-
den jonnan regisztral6 a ,,felhasznal6” szerepkorbe ke-
ril, amellyel megtekintheti a tananyagokat és azok tar-
talmat. Ugyanakkor minden egyes objektum esetén kii-
16n-kiilon is meghatdrozhatdak felhasznéloi szerepek,
amelyek lehetové teszik egy Osszetett €s rugalmas jogo-
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sultsagrendszer létrehozdsat. Megadhatjuk példaul,
hogy egy adott elemet kik szerkeszthetnek vagy admi-
nisztralhatnak, és kik azok, akik csak megtekinthetik. A
szerkesztd és adminisztrator szerepkorbe tartozd tevé-
kenységeket pedig szintén magunk allithatjuk be. Ha
pedig egy objektum esetén sziikségiink van egy 1j, test-
re szabott szerepkorre, néhany kattintassal azt is 1étre-
hozhatjuk. A szerepkorok ilyenfajta jogosultsagbeallita-
sai mellett az egyiittmikddés egy iskola tanarai vagy
akar tobb intézmény kozott egyszeriien megoldhato, hi-
szen mindenki a megfeleld objektumokhoz férhet hoz-
z4, és adminisztralhatja azokhoz masok hozzaférését.

Osszességében tehat elmondhat6, hogy a tananyagok
elkészitéséhez sziikséges alapelemek mind megtaldlha-
toak az Ilias rendszerben, a rendszer rugalmassaga ¢s
kezelhetdsége pedig hozzéjarulnak a hatékony haszna-
lathoz.

A SCORM formatum

Az llias tanuldstdmogato rendszer volt az elsé olyan
LMS, amely teljes mértékben tamogatta a SCORM for-
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matumot, ez pedig azért nagyon fontos, mivel a
SCORM formatum az online tananyagokra vonatkozo
szabvany. A SCORM a Sharable Content Object Refe-
rence Model (megoszthatd tartalomobjektumok hivat-
kozési modellje) kifejezést takarja, és egy olyan e-lear-
ning szoftvertermékekre vonatkoz6 technologiai szab-
vanyt takar, amely eldirja a programozdknak, hogyan
alkossak meg a termékeiket ahhoz, hogy mas tanulaske-
zel6 rendszerekben is megfelelden jelenjenck meg az 6
szoftveriikkel 1étrehozott e-tananyagok?.

A megoszthat6 tartalomobjektum arra utal, hogy a
tananyagokat olyan egységekben hozzuk létre, amelyek
mas rendszerekkel is megoszthatoak és megtekintheto-
ek. A SCORM-tananyagok tehat megoszthat6 tartalom-
objektumokbdl (sharable content objects = SCO) all-
nak. A hivatkozasi modell kifejezés pedig azt tiikrozi,
hogy a SCORM-szabvany létrehozdja, az ADL (Advan-
ced Distributed Learning®) nem teljesen nullarol alkotta
meg azt, hanem csak hivatkozott a mar 1étez6 szabva-
nyokra, és leirja a fejlesztoknek hogyan hasznaljak
egylitt ezen szabvanyokat.

5 http://scorm.com/
6 http://www.adlnet.gov/
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A SCORM szabvany alapvetéen harom teriileten
szabalyozza az e-tananyagok létrehozésat:

— A tartalom csomagolasara (content packaging) vo-
natkozd utasitdsok azt definidljak, mi legyen egy
SCORM-csomag része. Minden csomag tartalmaz
egy nyilvantartd (manifest) allomanyt, amely leirja,
hogy milyen SCO-k vannak a csomagban, milyen
struktirdban foglalnak ezek helyet, és milyen meta-
adatok vonatkoznak rajuk.

— A futasi (run-time) specifikacio azt irja le, hogyan
kommunikaljon a tartalom ¢és a tanuldskezeld rend-
szer egymassal. A legfontosabb eldiras, hogy a tarta-
lomnak minden esetben egy webbdngészoben kell
megnyilnia, €s egy idoben csak egy SCO legyen
megtekinthetd. A futasi specifikdcioban taladlhatunk
utasitdsokat a tanuld eldmenetelének kovetésére
(melyik SCO-t végezte mar el, mennyi pontot ért el,
mennyi 1d6t toltott tanuldssal stb.) vonatkozoan is.

— A sorrend meghatarozasanak lehetdsége szintén a
SCORM-tananyagokra vonatkozd eldiras. A tartalom
szerzOje alakithatja ki, hogy a tanulé miképp halad-
hat végig az egyes SCO-kon, amihez sziikség van a

10
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futési specifikacioban leirt nyomkovetési tulajdonsa-
gokra. Igy meg lehet adni példaul, hogy bizonyos
elemeket csak egy masik elem elvégzésének fliggvé-
nyében tekinthet meg a tanuld, vagy éppen
visszairanyithatjuk a tanul6ét a nem megfelelden el-
sajatitott részekre.’

A SCORM szabvanynak a 2000. évi megjelenése ota
tobb verzidja is elkésziilt, amelyek kozil a SCORM
1.2, a SCORM 2004 2nd Edition, a SCORM 2004 3rd
Edition és a SCORM 2004 4th Edition a legelterjedteb-
bek. A SCORM 1.2 ugyan még nem teszi lehetévé a
megoszthat6 tartalomobjektumok sorrendbe rendezését,
de szamos helyen hasznalt szabvany, igy egy tanulasta-
mogatd rendszertdl elvaras a SCORM 1.2 kompatibili-
tds. A SCORM 2004 els6 kiadasa mar tartalmazott sor-
rend-meghatdrozasra vonatkozd specifikaciot, viszont
tal bonyolult volt ahhoz, hogy megfeleléen lehessen
implementalni. A SCORM 2004 szabvany maésodik ki-
adasatol kezdve ezt a specifikaciot probaltak kijavitani
a konnyebb érthetdség, az egymésnak ellentmond6 ré-

7 http://scorm.com/scorm-explained/technical-scorm/
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szek eltavolitasa €s az egyszerlibb megoldasok 1étrejot-
tének érdekében.?

llias telepitése

Az Ilias telepitése a mar meglévé LAMP? kdrnyezet-
be lehetséges, illetve ha teljesen nullar6l indulunk el,
akkor eldtte érdemes elolvasni a Web, PHP, FTP megol-
dasok és az Adatbazis-kezel6k fejezeteket!?, illetve mi-
vel az Ilias leveleket is fog kiildeni, ezért a Levelezd
rendszerek, spam ¢€s virusszlrés fejezetet is. A kiindula-
si alap tehat, hogy rendelkeziink egy bekonfiguralt
Apache, PHP ¢és MariaDB vagy MySQL motorral. A te-
lepitd készlet (PHP kodok) a projekt weboldalarol!! le-
tolthet. A fobb kovetelmények, amelyeknek meg kell

8 http://scorm.com/scorm-explained/business-of-scorm/scorm-
versions/
9 http://hu.wikipedia.org/wiki/LAMP_(szoftvercsomag)
10 http://szabadszoftver kormany.hu/szabad-szoftver-
keretrendszer/
W http://www.ilias.de/
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Ilias telepitése

felelniink itt'? talalhatéak. Az Ubuntu LTS szerver
Apache+MySQL+PHP kornyezetébe telepitésnél tehat
a kovetkezoket kell tennilink. Az éppen aktualis lilias.-
zip fajlt letoltjiik, és bemdsoljuk az erre kialakitott vir-
tualhost teriiletére. (Sajnos mint sok PHP alapt szoft-
vert esetében, itt sem talalunk GPG alairassal ellatott
allomanyokat, igy csak bizhatunk benne, hogy azt kap-
juk, amit nekiink szantak.) Miel6tt egy bongészébdl el-
kezdjiik a konfiguralast, a kovetkez6 komponenseket
kell telepiteniink:

apt-get install php5-gd phpS-mysql php5-xsl php-pear

imagemagick unzip zip
illetve ezek fiiggdségeit.

A telepités végeztével az /etc/phpS/apache2/php.ini
allomanyban at kell allitanunk néhany beallitast:

max_execution time = 600
memory_limit = 200M
error_reporting = E ALL & ~E NOTICE ; a PHP
5.2.x-ig

error_reporting = E ALL & ~E NOTICE & ~E DE-

12 http://www.ilias.de/docu/ilias.php?
ref 1d=367&o0bj 1d=6531&cmd=layout&cmdClass=illmpresentati
ongui&cmdNode=5k&baseClass=ilLMPresentationGUI
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PRECATED; a PHP 530 és 1jabb _ esetén

display_errors On
post max_size = 60M
upload max_filesize = 40M
session.gc_probability = 1
session.gc_divisor = 100
session.gc_maxlifetime = 3600
session.hash function = 0

allow_url fopen =1

Ezen paraméterek jo részének a miikodését és értel-
mét mar a Web, PHP, FTP megoldéasok fejezetben tag-
laltuk, igy az ott leirt alapelvek szerint eljarva hangol-
juk a sajat rendszerlinkhoz. Vegyiik figyelembe, hogy a
fenti valtozok az Ilias szdmara (4ltalaban) sziikséges
minimum ¢értékeket tartalmazzak.

Az Ilias megkoveteli, hogy a weboldal gydkerén ki-
viili teriileten legyen egy adatkonyvtar, amelybe dol-
gozni fog. Ha a /var/www/site/ a dokumentum root, ak-
kor érdemes a /var/www/iliasdata konyvtarat létrehoz-
ni, majd a tulajdonjogat 4tadni a www-data felhasznalo-
nak, illetve az ilias.zip kicsomagolt tartalméanak tulaj-
donjogat is adjuk 4t a www-data:www-data parosnak.
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Ha ezzel megvagyunk, akkor a service apache restart
kiadasa utan a PHP paraméterek is érvényesek lesznek,
igy az eldre beallitott hostnéven elérhetjiik a telepitd
PHP éllomanyt. A telepités a tovabbiakban webes felii-
leten, egy erre alkalmas (pl. Firefox) bongészobdl me-
het tovabb, ahol is a rendszeriink alap paramétereinek
megadéasa utan az Ilias létrehozza a neki sziikséges
adatbazist. Ehhez csak az adatbézis root jelszot kell
megadni neki.

Figyeljiink oda, hogy a zip és az unzip paraméterek-
ben nem kompatibilisek 100 %-ban egymaéssal, igy
mind a kettot fel kell telepiteni, és a webes feliileten
meg is kell adni mind a kettd kiilon elérési utvonalat.
Az adatbdazis elkészitését pedig lehetdség szerint bizzuk
az Ilias telepitdjére, mivel a karakterkodolést és szamos
hasznos beallitast képes megfeleléen megadni.

Késobb az Adminisztracié -> Titkositas és biztonsag
-> Biztonsag -> Automatikus HTTPS felismerés mentii-
ben bekapcsolhatjuk a kényszeritett SSL-t is, ha készi-
tettlink vagy vasaroltunk SSL kulcsot a hostneviinkre.

Az Ilias képes lizemelni Safe Mode bekapcsolva tar-
tasa mellett is, ha a safe_ mode exec dir="/ust/bin" op-
ciot hasznaltuk a php.ini vagy a virtualhost megfeleld
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részében.

Ha végeztiink, a telepité program kozli veliink az alap
root hozzaférést és jelszavat, amely root és homer lesz,
ezt a lehetd leghamarabb valtoztassuk meg.
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